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 Ⅰ.  제정 이유 및 주요내용

 제정 이유 및 시기

ㅇ 시설 유형별로 다른 급여체계와 직급체계를 단일체계로 일원화

ㅇ 직급별 정원을 책정하여 시설 간 보수수준의 형평성 유지

ㅇ 보건복지부 권장수준의 94%인 보수를 100%로 현실화(‘14년 목표)

ㅇ 최초 제정일 : 2013. 2. 15. (2013. 1. 1.부터 소급적용)

< 보수체계 개선 >

급여체계 직급체계 정원 책정

연봉 + 3개 수당
9개 직급

(시설장, 사무국장, 1~7급)
시설별로 직급별 

정원 책정

 급여체계 개선

ㅇ 기본급(본봉) 체계에서 연봉제로 개선

ㅇ 급여체계 : 연봉 + 3개 수당(가족수당, 시간외근무수당, 위험수당)

ㅇ 연봉에는 처우개선비, 교통비, 급식비, 명절휴가비, 각종 수당 등 포함

- 단, 가족수당, 시간외 근무수당, 위험수당* 제외  

< 급여체계 비교 >

구  분 2013년 이전 2013년 이후

기본급 기본급(본봉)

연  봉

처우개선비 처우개선비

수  당

정근수당, 기말수당
직무수당, 체력단력비

장기근속수당, 가계보조수당

교통비, 급식비

명절휴가비

가족수당, 시간외근무수당
가족수당, 시간외근무수당,

위험수당
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 직급체계 개선

ㅇ 보건복지부 직급체계, 보수수준 등을 고려하여 직급체계 일원화

ㅇ 직급체계 : 9개 직급 (시설장, 사무국장, 1 ~ 7급)

< 직급체계 >

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ -

시설장 사무국장 1급 2급 3급 4급 5급 6급 7급 촉탁의사

* 관장․원장은 시설장 직급, 부장은 사무국장 직급, 과장은 1급 직급으로 간주

단, 사회(노인)복지관의 부장은 1급, 과장은 2급으로 봄

 정원 책정

ㅇ 시설유형별, 직급별로 정원을 책정하여 인건비 지원 (시설별 정원표 : 별표2)

- 시설장 정원은 5인 이상 시설만 인정

- 시설장과 사무국장 정원 동시 인정은 11인 이상 시설만 가능

ㅇ 시설별 정원표는 인건비 지원을 위한 기준으로 시설 자체 부담으로 

다르게 적용할 수 있음

▸ <2013.1.1.기준> 전 종사자에게 최초직급 부여 시설별로 직급별 정원 책정(별표3)

☞ 위 기준일 당시 시설 정원이 가이드라인상 정원을 초과하는 경우 해당 직급

종사자가 승진 또는 퇴직시까지 초과 정원으로 인정

 Ⅱ.  근거 및 적용범위

 근  거

ㅇ 사회복지사업법 제42조(보조금 등) 및 같은 법 시행령 제20조

ㅇ 사회복지사 등의 처우 및 지위 향상을 위한 법률 제3조(사회

복지사 등의 처우개선과 신분보장)
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ㅇ 제주특별자치도 사회복지 기본조례 제4조, 제30조, 제32조 및 제36조

☞ 제4조(도지사의 책임), 제30조(사회복지시설 종사자의 처우개선), 제32조

(인건비 지원 연령 기준), 제36조(보조․지원경비의 관리)

ㅇ 제주특별자치도 사회복지사 등의 처우 및 지위 향상을 위한 

조례 제3조(도지사의 책무), 제8조(처우개선)

 가이드라인 제․개정 연혁

ㅇ 2013. 2. 15. : 가이드라인 제정    * 2013.1.1.부터 소급 적용

ㅇ 2013. 6. 19. : 일부개정 (자구 수정 등 최초 지침 보완)

ㅇ 2014. 2. 18. : 일부개정 (보수기준표, 정원표 변경)

ㅇ 2014. 6. 18. : 일부개정 (정원표 변경)

ㅇ 2015. 2. 10. : 일부개정 (보수기준표 변경)

ㅇ 2015. 3. 3. : 일부개정 (적용보수표, 시간외근무수당, 인건비 지원방식,

정원표 변경)

ㅇ 2015. 6. 19. : 일부개정 (적용보수표, 시간외근무수당, 정원표 변경)

ㅇ 2016. 2. 25. : 일부개정 (보수기준표 변경)

ㅇ 2016. 4. 11. : 일부개정 (시간외 근무수당 지원단가 변경)

ㅇ 2017. 2. 28. : 일부개정 (보수기준표 변경)

ㅇ 2017. 3. 20. : 일부개정 (가족수당 등 변경)

ㅇ 2017. 9. 24. : 일부개정 (정원 조정 등)

ㅇ 2018. 2. 26. : 일부개정 (보수기준표 변경)

ㅇ 2018. 4. 2. : 일부개정 (직급별 정원 조정 등)

ㅇ 2019. 2. 8. : 일부개정 (정원 조정 및 보수기준표 변경)

☞ 적용시기 : 보수 관련 사항은 매년 1월 1일부터 소급 적용

ㅇ 2019. 5. 20. : 일부개정 (시간외수당 단가 인상)

ㅇ 2019. 9. 26. : 일부개정 (정원 조정)

ㅇ 2020. 1. 14. : 일부개정 (정원 조정)

ㅇ 2020. 9. 29. : 일부개정 (정원 조정 등)

ㅇ 2021. 1. 8. : 일부개정 (보수지급 기준표 등 변경)
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ㅇ 2022. 1. 5. : 일부개정 (보수지급 기준표 등 변경)

 적용 범위 및 원칙

ㅇ 적용범위 : 사회복지시설 및 그 종사자(이하 시설장 포함)

ㅇ 적용원칙 : 복지부의 지침과 충돌할 경우 본 가이드라인이 우선

 Ⅲ.  주요 개정사항 

 < 2022. 1. 5. 제22차 개정 >

ㅇ 2022. 보수지급 기준표 개정

ㅇ 시간외수당 단가 조정
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 Ⅰ.  인건비 지원 기준 및 방법

ㅇ 인건비 지원은 「제주특별자치도 사회복지시설 종사자 인건비 지원
가이드라인(이하 가이드라인)」에서 정한 정원 범위 내에서 지원

* 지방이양시설, 국비지원시설 공통 적용

  적용시설 : 총 99개소 (지방이양시설) 〈2018년부터 시행〉

ㅇ 도내 사회복지시설* 중 본 가이드라인 적용시설은 아래와 같음
* 사회복지시설 : 사회복지사업법 제2조에 따라 설치된 시설

                       (2020.9. 29.기준)

구  분 시설 유형 개소수 정 원

계 99 952

이용시설

사회복지관 10 96

노인복지관 2 26

시니어클럽 2 18

지역사회
재활시설

장애인복지관 5 173
장애인주간보호시설 26 166
장애인생활이동지원센터 1 13
수어통역센터 1 14
점자도서관 1 6
지적장애인자립지원센터 1 3

장애인의료재활시설 1 10

직업재활
시설

장애인보호작업장 7 80
장애인근로사업장 3 52

정신재활시설(이용시설) 4 22
노숙인종합지원센터 1 7
아동복지전문기관 4 18

생활시설

장애인공동생활가정 14 15

장애인단기거주시설 4 29

정신재활시설(공동생활가정) 1 2

아동양육시설 5 172

자립지원시설 1 7

한부모가족복지시설 5 23
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1) 2015년도 국고환원시설은 적용 보수표에서 삭제 <2015. 3. 3.>

- 양로시설(2개소), 정신요양시설(1개소), 장애인생활시설(8개소), 중증장애인요양시설(4개소), 아동복지
전문기관(2개소) 등 17개 시설 384명

2) 시설유형에 장애인복지법 시행규칙 개정사항 반영 <2015. 6. 19.>

- 기존 이용시설인 장애인단기보호시설, 장애인공동생활가정을 생활시설로 변경

3) 시설유형에 관련규정 개정사항 등 반영 <2016. 5. >

- 개정전 장애인심부름센터를 장애인생활이동지원센터로 명칭 변경 <장애인복지법 시행규칙 개정사항 반영(‘15.12.31)>
- 이용시설에 점자도서관 추가 <‘15.6.1.시설등록>
- 생활시설에 정신질환자사회복귀시설 추가 <정신보건법 개정사항 반영(’15.11.20)>

4) 시설유형 착오 기재사항 정정 <2016. 5. >

- 기존 생활시설인 부랑인시설을 이용시설인 노숙인종합지원센터로 변경
5) 시설유형 착오 기재사항 등 정정 <2020. 9. 29. >

- 기존 정신질환자 사회복귀시설(주간재활시설)유형 중 그루터기를 정신질환자 정신재활시설(이용시설)로 변경

- 시설유형중 정신질환자 사회복귀시설(주간재활시설), 정신질환자 사회복귀시설(생활시설)을 정신재활시설(이용

시설), 정신재활시설(생활시설)로 각각 변경

  인건비 지원방법

  1) 인건비 지원기준 및 시기
구  분 지원기준 지급시기 비 고

급

여

연  봉 ∘보수지급 기준표(별표1)에 의함 매 월

수

당

가족수당

∘1인당 20천원(배우자 40천원)
* 부양가족수 : 4인이내
(자녀의 경우 4인초과 가능)
* 둘째 자녀 월40천원, 셋째 이후 자녀는
월 80천원 가산

매 월

기타 

세부기준은

공무원기준 

준용

시간외 
근무수당

∘별도 지원기준에 의함 
* 시설장 지원 제외

매 월

위험수당
∘월 10만원 
* 적용시설 : 장애인단기거주시설(4), 노숙인시설(2)

매 월

4대 보험 ∘총 급여의 9.35% (150인 이상 9.75%) 매 월 사업주부담분

퇴직적립금 ∘총 급여의 12분의 1 매 월
1년이상 

근무자 지급

  ※ 퇴직적립금 지급 제외 대상 : 사회복지법인(시설) 대표자 겸 시설장 < 개정 2018. 11. 1. >

ㅇ 4대 보험료 : 연도별, 업종별, 사업장 규모별에 의함.

* 산재보험율은 시설의 산재발생 여부에 따라 증감될 수 있음
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  2) 인건비 지원 연령 기준
 ㅇ 인건비 지원은 아래의 연령까지만 지원하고, 이를 초과하여 계속

근무하는 종사자의 인건비는 시설 자체적으로 지급

    - 시설장 : 65세 (단, 2002.1.1.현재 재직 중인 시설 설립자와 설립자의

직계가족 1세대에 한해 70세까지 지원)

- 종사자 : 60세

* 촉탁의사는 시설 종사자가 아니므로 인건비 지원 상한제에서 제외

* 타 지침(사회복지시설 지원기준)에 제시되어 있어 인건비 지원기준 이원화 문제

→ 본 가이드라인에 규정 (타 지침 관련내용은 삭제된 것으로 간주)

  보수지급 기준표 

ㅇ “보수지급 기준표(별표1)”는 매년 보건복지부의「사회복지시설 

종사자 인건비 가이드라인」의 기본급 권고기준을 적용하여 산정

ㅇ 직급별 보수적용 기준 (단, 2017.1.1.부터 적용)

* 2022년 보수지급 기준표(별표1) <개정 2022. 1. 5.>

직급 보수적용 기준 (보건복지부)

시설장 (일반직) 관장

2022년 사회복지이용시설(장애인)
종사자 기본급 권고기준

사무국장 (일반직) 사무국장

1급 (일반직) 1급

2급 (일반직) 2급

3급 (일반직) 3급

4급 (일반직) 4급

5급 (일반직) 5급

6급 (관리직) 3급 2022년 사회복지이용시설(사회, 노인,
장애인) 종사자 기본급 권고기준(관리직)7급 (관리직) 4급

촉탁의사 (의료직) 촉탁의사
2022년 보건복지부 촉탁의사 기본급 

권고 기준

* 보수직급 기준표 산정방식 : (보건복지부 기본급×12월) + 명절휴가비(기본급×120%)
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  호봉의 획정 

ㅇ 원칙적으로 근무년수 1년에 대해 1호봉 인정

ㅇ 호봉은 현 시설 근무경력에 보건복지부 지침(사회복지시설 관리

안내)에서 인정하는 경력을 합산하여 결정  

  시간외 근무수당 ※ 시설장은 지급 제외

  1) 지원상한
ㅇ 이용시설 : 월 20시간 〈2018. 1.1. 시행〉

ㅇ 생활시설 : 시설유형별, 종사자별 별도 지원기준에 의함(하단 참조)

ㅇ 지원 상한 범위 내에서 실제 근무한 시간에 대해 지급

* 지원 상한을 초과하는 경우 시설 부담

< 생활시설 시간외 근무수당 지원시간 >

* 아동양육시설 조리원은 교대근무자로 간주 (당초 지침에서 누락)

* 시설장, 사무국장 : “시설별 정원표”의 직위(급)를 말함 (시설에서 호칭하는 직위와 다를 수 있음)

* 양로시설(2개소), 정신요양시설(1개소), 장애인생활시설(8개소), 중증장애인요양시설(4개소), 아

동복지전문기관(2개소)이 2015년부터 국고지원시설로 환원되어 대상시설에서 제외 <2015.3.3.>

시 설 유 형 개소수
사무
국장

교  대
근무자

기  타
종사자

비고

계 29 (시간) (시간) (시간)

장 애 인 공 동 생 활 가 정 14 - - 26

장 애 인 단 기 거 주 시 설 4 20 52 26

정 신 재 활 시 설
(공동생활가정) 1 - - 26

아 동 양 육 시 설 5 20 52 26

한 부 모 가 족 복 지 시 설 5 20 52 26

애서원, 한빛여성쉼터,
아기사랑엄마의집 (3) 20 52 26

제주모자원 (1) 20 - -
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* 장애인복지법 시행규칙에 따라 장애인단기보호시설, 장애인공동생활가정을 생활시설로 변경

<2015.6.19.> - 노인장애인복지과-4209(2015. 3. 13)호, 노인장애인복지과-9662(2015.6.16)호

* 정신보건법 개정(‘15.11.20)으로 사회복귀시설 운영기준 변경됨에 따라 정신질환자사회복귀시설

(공동생활가정) 추가 <2016.5. > - 노인장애인복지과-5363(2016.3.30)호

* 기존 생활시설인 부랑인시설을 이용이설인노숙인종합지원센터로 변경(착오 기재사항 삭제) <2016.5. >

* 희망나눔종합지원센터 야간근무자도 생활시설 교대근무자로 간주(52시간 적용) 〈2018.1.1.시행〉

  2) 시간외수당 지원단가 < 2022. 1. 5. >

ㅇ (산정기준) 전년도 시간외수당 단가 대비 보건복지부 보수기준 

인상률 1.4% 적용

구 분 시설장 사 무
국 장 1급 2급 3급 4급 5급 6급 7급

2022년 (미지원) 12,070 10,920 10,460 10,000 9,560 9,110 8,650 8,220

2021년 (미지원) 11,910 10,770 10,320 9,870 9,430 8,990 8,540 8,110

* 지원상한을 초과하는 경우 시설(법인) 부담으로 지급
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 Ⅱ. 채용 및 최초 직급 부여기준
(2020.1.14. 19차 개정)

ㅇ (채용) 시설장 또는 사무국장 채용시 개별법령에서 정한 자격기준을 

엄격히 준수할 것

* 채용 후 도 인건비 가이드라인에 규정된 보수 적용을 위한 최초 직급 부여 기준과

채용기준을 혼동하지 말 것

ㅇ (최초 직급) 시설장 또는 사무국장 채용 후 시설 규모(종사자 수) 

및 사회복지시설 근무경력* 에 따라 최초 보수적용 직급 부여

* 근무경력 : 사회복지시설 관리안내(보건복지부 지침)에서 정한 사회복지시설 근무경력

(유사경력 제외)

 시설장

ㅇ (5인 미만 시설)

- 시설장으로 최초직급을 부여할 수 없고, 근무경력에 따라 하위 

직급인 사무국장 또는 1급으로 최초직급 부여

ㅇ (5인 이상 시설)

- 근무경력에 따라 시설장, 사무국장 또는 1급으로 최초직급 부여

< 최초 직급 부여기준 (시설장) >

직   위 종사자수
최초 직급

비 고
시설장 사무국장 1급

시설장

2 ~ 4인 × 15년 이상 15년 미만

5 ~10인 15년 이상 7년～15년 7년 미만

11인 이상 20년 이상 10년～20년 10년 미만

 사무국장

ㅇ (11인 미만 시설)

- 사무국장으로 최초직급 부여할 수 없고, 근무경력이 12년 이상인 

자에 한해 1급으로 최초직급 부여 



- 14 -

ㅇ (11인 이상 시설)

- 근무경력에 따라 사무국장 또는 1급으로 최초직급 부여

< 최초 직급 부여기준 (사무국장) >

직  위 종사자수
최초 직급

비 고
사무국장 1급

사무
국장

11인 미만 × 12년 이상

11인 이상 15년 이상 7년 이상 ～ 15년 미만

 일반종사자

ㅇ 직책(직위)은 있으나 특정 직급 명시가 없는 종사자의 경우 아래의 

기준에 따라 최초 직급 부여하여 인건비 지원

- 단, 아래의 기준에 해당되지 않는 종사자의 경우는 일반직 등은 

5급, 기능직 또는 관리직은 7급으로 최초 직급 부여

< 최초직급 부여기준 (직급 명시 없는 경우) >

시설유형 직책 또는 직위 최초직급 비고

이용시설 

또는

생활시설

정신건강전문요원, 임상심리전문인력 2급 〈2017.9. .〉

사회복지사, 간호사, 특수교사, 물리치료사

사회재활교사, 생활복지사, 상담지도원

영양사, 임상심리상담원, 자립지원전담요원

작업지도원, 재활활동요원, 수화통역사, 점역사

4급

사무원(서무․경리, 전산 등), 간호조무사,
생활지도원

5급 <2019.2.8.>

운 전 6급

노무, 청소, 취사, 열관리기사, 조리원,
위생원, 관리인, 경비원

7급

장애인

의료재활

시설

언어치료사1급 4급

치료사, 간호사, 임상병리사, 방사선기사,
영양사, 약사, 의무기록사 및 의지․보조기사 중

4년제 대학 졸업(2호봉), 전문대학 졸업(1호봉)
5급

직업재활

시설

직업훈련교사, 생산판매기사 3급

간호사, 영양사 4급

사무원(서무․경리, 전산 등) 5급 <2019.2.8.>
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* <참고> 2013.1.1. 기준으로 전 종사자에게 직급별 정원 범위 내에서 직급 부여

 Ⅲ.  승진 임용

ㅇ (승진원칙) 바로 위 상위 직급의 결원이 있고, 승진예정자가 직급별 승진최소

소요연한을 근무한 경우 * 두단계 이상 직급 승진 불가(예 4급→2급)

ㅇ 승진 임용은 제주자치도에서 정한 정원 범위 내에서 가능

ㅇ 상위 직급으로 승진의 경우

- 호봉 적용은 실호봉을 가감없이 적용 (2015년이전 승진자 포함)
* 단, 2015년이전에 1호봉을 감하여 승진한자는 승진시부터 소급적용하여 호봉을 재획정

하되 재획정으로 발생한 인건비는 지급하지 아니한다. 2018년 1.1.부터 재획정된 호봉

에 의해 인건비를 지급한다. 〈 2018. 1. 1. 시행〉

ㅇ 상위 직급으로 승진은 해당시설에서 직급별 승진 최소 소요연한을

근무해야만 가능

ㅇ 법인이 다른 타 법인 시설에 채용된 경우, 상위 직급으로 승진은 

해당시설에서 24개월이상 근무해야 하며, 직급별 승진 최소 소요

연한도 충족이 되어야 함.

ㅇ 동일법인 내 인사교류 시는 해당직급 및 경력 인정 가능 (단, 정원 범위내)

< 직급별 승진 최소 소요연한 >

구 분 1급←2급 2급←3급 3급←4급 4급←5급 5급←6급 6급←7급

일반직 5년 4년 3년 3년

기능직 4년 3년 3년

* 시설장, 사무국장은 시설(법인)의 인사규정에 따름
* 직급별 승진 최소 소요연한은 해당시설에서 계속하여 근무한 기간으로 산정
(단, 동일법인 소속 시설 내에서 인사이동으로 근무지가 변경된 경우는 해당시설
에서 계속하여 근무한 것으로 봄)

시설유형 직책 또는 직위 최초직급 비고

사회(노인)
복지관

부 장 1급

<2019.2.8.>

과 장 2급
선임 사회복지사 3급
사회복지사 4급
사무원(서무․경리, 전산 등) 5급
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 Ⅳ.  종사자 처우개선비

◇「제주특별자치도 사회복지시설 종사자 인건비 지원 가이드라인」을

적용하여 인건비가 지원되는 종사자는 별도로 처우개선비를 지원할

수 없음

* 지방이양시설, 국비지원시설 공통사항

☞ 타 지침(사회복지시설 지원기준)에 제시되어 있어 인건비 지원기준 이원화 문제

→ 본 가이드라인에 규정 (타 지침 관련내용은 삭제된 것으로 간주)

  지원대상

ㅇ 사회복지사업법 제2조의 규정에 의한 사회복지시설 종사자(가이

드라인 적용시설 종사자는 제외)로 정원 내 근무자이고 예산이 

확보된 경우 지원 가능

- 단, 노인장기요양시설 종사자의 경우는 「노인복지법」(제31조)에 

의해 설치된 노인의료복지시설(노인요양시설, 노인요양공동생활가정),

재가노인복지시설 및 「노인장기요양보험법」(제23조)에 의해 설치된

재가장기요양기관(주야간보호, 방문요양, 방문목욕, 방문간호) 상근

근무자에 한해 지원 * 상근 근무자란 1일 8시간, 20일간 근로한 자

* 단서조항 <사회복지시설 지원기준 개정 2020. 9. 29.>

- 단, 이어도지역자활센터 종사자의 경우는 2015년 보건복지부 유형

다변화 시범사업 참여기관으로 근로빈곤층의 안정적인 일자리 창출과

탈 빈곤을 위한 지역자활센터의 사회복지사업을 수행하고 있어 시범

참여 기간인 2020년까지 한해 지원. (단, 이중지원 불가)

* 단서조항 <사회복지시설 지원기준 개정 2017. 9. .>

  지원기준

구   분 시설장 
종  사  자

5년 미만 5 ～ 9년 10년 이상

지 원 액 150천원/월 170천원/월 180천원/월 200천원/월
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* 채용 월 다음 달부터 지원 (단, 15일 이상 근무자에 한하여 지원)
* 근무연수는 해당 시설에서 계속하여 근무한 기간으로 산정 (단, 동일법인 소속 시설
내에서 인사이동으로 근무지가 변경된 경우는 해당시설에서 계속 근무한 것으로 봄)

  정원 외 종사자 지원특례

ㅇ 노인요양시설 정원 외 종사자 처우개선비 지원 특례

- 요양보호사, 사회복지사, 간호(조무)사, 물리(작업)치료사에 한하여 지원

* 제주도의회 권고(‘15.3월 보건복지안전위원회)에 따라 반영

<사회복지시설 지원기준 개정 2015.5.20.>

 Ⅴ.  보조금 집행 및 정산
(2020.1.14. 19차 개정)

ㅇ「사회복지법인 및 사회복지시설 재무․회계 규칙」,「제주특별자치도

보조금 관리 조례」, 「제주특별자치도 지방보조금 관리기준」에

따라 보조금 집행 및 정산

* 사회복지시설 담당부서 지도․감독 및 정산검사 시행

 Ⅵ.  행정 사항

ㅇ 최초 시행일 : 2013. 1. 1.

ㅇ 인건비 지원 가이드라인 전부개정 : 2016. 5. 3.

ㅇ 2020. 9. 29. 개정된 사항은 2021. 1. 1.부터 시행한다

ㅇ 본 가이드라인 개정 검토과정에서 나타나는 문제점은 별도 재정비 추진
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[별표 1]
2021. 道 사회복지시설 종사자 보수지급 기준표 

(단위 : 원 / 년)
 직위

(호봉)
시설장 사무국장 1급 2급 3급 4급 5급 6급 7급

1호봉 34,986,600 32,968,320 31,369,800 28,905,360 27,485,040 26,257,440 25,743,960 25,557,840 25,271,400

2호봉 36,251,160 34,115,400 32,445,600 29,680,200 28,195,200 26,671,920 26,411,880 26,067,360 25,576,320

3호봉 37,629,240 35,414,280 33,694,320 30,528,960 29,051,880 27,265,920 26,962,320 26,634,960 26,076,600

4호봉 39,065,400 36,692,040 34,976,040 31,834,440 29,908,560 28,028,880 27,668,520 27,181,440 26,608,560

5호봉 40,790,640 38,148,000 36,356,760 33,219,120 30,775,800 28,826,160 28,403,760 27,763,560 27,131,280

6호봉 42,515,880 39,733,320 37,906,440 34,651,320 31,963,800 29,623,440 29,278,920 28,377,360 27,796,560

7호봉 44,241,120 41,400,480 39,458,760 36,148,200 33,178,200 30,789,000 30,474,840 29,479,560 28,311,360

8호봉 45,982,200 43,140,240 41,128,560 37,658,280 34,462,560 32,006,040 31,652,280 30,657,000 29,116,560

9호봉 47,737,800 44,880,000 42,853,800 39,210,600 35,811,600 33,217,800 32,658,120 31,274,760 30,096,000

10호봉 49,404,960 46,577,520 44,561,880 40,703,520 37,066,920 34,355,640 33,500,280 32,213,280 31,188,960

11호봉 51,072,120 48,128,520 46,156,440 42,084,240 38,326,200 35,424,840 34,646,040 33,426,360 32,052,240

12호봉 52,710,240 49,535,640 47,547,720 43,330,320 39,383,520 36,270,960 35,567,400 34,399,200 32,897,040

13호봉 54,117,360 50,784,360 48,768,720 44,419,320 40,399,920 36,977,160 36,321,120 35,312,640 33,785,400

14호봉 55,267,080 51,957,840 49,983,120 45,477,960 41,371,440 37,848,360 36,932,280 35,950,200 34,478,400

15호봉 56,426,040 53,074,560 51,202,800 46,491,720 42,302,040 38,673,360 37,671,480 36,466,320 35,023,560

16호봉 57,522,960 54,145,080 52,290,480 47,448,720 43,197,000 39,530,040 38,323,560 37,176,480 35,637,360

17호봉 58,549,920 55,049,280 53,232,960 48,362,160 44,039,160 40,381,440 38,947,920 37,872,120 36,249,840

18호봉 59,522,760 55,978,560 54,179,400 49,247,880 44,852,280 41,193,240 39,687,120 38,569,080 37,208,160

19호봉 60,432,240 56,864,280 55,021,560 50,030,640 45,604,680 41,923,200 40,414,440 39,156,480 37,917,000

20호봉 61,245,360 57,705,120 55,836,000 50,813,400 46,339,920 42,633,360 41,148,360 39,724,080 38,514,960

21호봉 62,042,640 58,461,480 56,634,600 51,536,760 47,022,360 43,273,560 41,799,120 40,402,560 39,188,160

22호봉 62,810,880 59,172,960 57,369,840 52,236,360 47,670,480 43,919,040 42,391,800 41,170,800 39,961,680

23호봉 63,526,320 59,884,440 58,070,760 52,900,320 48,292,200 44,507,760 43,070,280 41,968,080 40,725,960

24호봉 64,202,160 60,565,560 58,724,160 53,486,400 48,887,520 45,089,880 43,645,800 42,707,280 41,479,680

25호봉 64,859,520 61,189,920 59,377,560 54,068,520 49,459,080 45,641,640 44,251,680 43,389,720 42,238,680

26호봉 65,399,400 61,798,440 59,945,160 54,636,120 50,018,760 46,148,520 44,791,560 43,985,040 42,939,600

27호봉 65,948,520 62,322,480 60,482,400 55,115,280 50,474,160 46,584,120 45,227,160 44,572,440 43,525,680

28호봉 66,427,680 62,731,680 60,960,240 55,536,360 50,889,960 46,949,760 45,529,440 44,976,360 43,962,600

29호봉 66,794,640 63,111,840 61,365,480 55,931,040 51,274,080 47,299,560 45,774,960 45,429,120 44,418,000

30호봉 67,103,520 63,506,520 61,791,840 56,296,680 51,613,320 47,629,560 46,023,120 45,708,960 44,821,920

31호봉 - 63,666,240 62,058,480 56,659,680 52,008,000 48,011,040 46,301,640 46,178,880 45,134,760

* 보수기준: (보건복지부 보수기준표(장애인/일반직)*12월) + 명절휴가비(복지부 보수기준표 기본급의 120%)

* 시간외 수당, 가족수당, 위험수당 미포함
* 촉탁의사 기본급 : 2,939,600원 / 연봉 : 기본급 * 12개월 + 명절휴가비 120%
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시설별 정원표 
(2020.9. 29.기준)

연
번

시설
유형

시설명
직급별 정원

계 시설
장

사무
국장 1급 2급 3급 4급 5급 6급 7급 의사

합 계 (99개 시설) 952 75 26 90 89 225 216 135 34 57 5

1

사회복지관
(10)

제주종합사회복지관 9 1 1 1 2 3 1

2 아라종합사회복지관 9 1 1 1 3 3

3 서부종합사회복지관 11 1 1 1 4 4

4 은성종합사회복지관 9 1 1 3 4

5 순복음종합사회복지관 9 1 1 3 4

6 영락종합사회복지관 9 1 1 2 5

7 동제주종합사회복지관 11 1 1 7 2

8 서귀포종합사회복지관 9 1 1 2 5

9 동부종합사회복지관 11 1 6 4

10 서귀포시서부종합사회복지관 9 1 1 2 5

11 노
인
여
가
시
설

노인복지관
(2)

제주특별자치도노인복지관 15 1 1 2 3 3 2 1 2

12 서귀포시노인복지관 11 1 1 1 1 3 2 2

13 시니어클럽
(2)

제주시니어클럽 9 1 1 1 1 1 2 2

14 서귀포시니어클럽 9 1 1 1 1 1 2 2

15

장
애
인
지
역
사
회
재
활
시
설

장애인복지관
(5)

제주특별자치도장애인종합복지관 42 1 1 6 8 11 9 4 1 1

탐라장애인종합복지관 36 1 1 5 7 9 8 3 1 116
서귀포장애인종합복지관 38 1 1 6 6 10 8 4 1 117
제주시각장애인복지관 29 1 1 4 5 8 6 2 1 118
제주농아복지관 28 1 1 4 5 7 6 2 1 119

20

장애인
주간보호시설

(26)

제주가톨릭장애인주간보호센터 7 1 1 1 2 1 1

21 서부장애인복지센터 6 1 1 1 1 1 1

22 제주시각장애인주간보호시설 6 1 1 1 1 1 1

23 신장장애인주간보호센터 7 1 1 1 2 1 1

24 유진주간활동센터 7 1 1 1 2 1 1

25 한울주간활동센터 7 1 1 1 2 1 1

26 창암교육활동센터 7 1 1 2 1 1 1

27 청각언어장애인주간보호시설 6 1 1 1 1 1 1

28 탐라장애인종합복지관부설
주간보호센터 6 1 1 1 1 1 1

29 서귀포지적발달장애인주간보호 6 1 1 1 1 1 1

30 행복나눔주간보호 6 1 1 1 1 1 1

31 서귀포시각장애인주간보호시설 6 1 1 1 1 1 1

32 행복한쉼터 6 1 1 1 1 1 1

33 한솔주간활동센터 7 1 1 1 2 1 1

34 희망나래활동센터 7 1 1 1 2 1 1

35 한라주간보호센터 7 1 1 1 3 1

36 희망모아 6 1 1 1 1 1 1

37 돌담정낭청각언어장애인 6 1 1 1 1 1 1

38 천사나래주간보호센터 6 1 1 1 1 1 1
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연
번

시설
유형

시설명
직급별 정원

계 시설
장

사무
국장 1급 2급 3급 4급 5급 6급 7급 의사

39 지제장애인주간보호시설 6 1 1 1 1 1 1

40 해인주간활동센터 6 1 1 1 1 1 1

41 파란나라장애인주간활동센터 6 1 1 1 1 1 1

42 권역형장애인주간보호시설 6 1 1 1 1 1 1

43 동백주간활동센터 8 1 1 5 1

44 제주장애인주간활동센터 6 1 3 1 1

45 거북이주간활동센터 6 1 3 1 1

46

장애인지역사회
재활시설(4)

제주특별자치도장애인
생활이동지원센터 13 1 2 4 6

47 제주특별자치도수어통역센터 14 1 1 1 1 2 4 4

48 제주도문화정보점자도서관 6 1 5

49 제주지적장애인자립지원센터 3 1 1 1

50 장애인의료재활시설 제주춘강의원 10 1 1 1 4 3

51

장
애
인
직
업
재
활
시
설

장애인
보호작업장

(7)

길직업재활센터 13 1 1 2 5 1 1 1 1

52 일배움터 14 1 1 2 7 1 1 1

53 한라원장애인직업재활시설 10 1 1 2 2 1 1 1 1

54 아가곱드래 11 1 1 2 3 1 1 1 1

55 어울림터 11 1 1 1 2 2 1 1 1 1

56 평화의 마을 11 1 1 1 2 2 1 1 1 1

57 희망나래일터 10 1 1 5 1 1 1

58
장애인

근로사업장
(3)

춘강장애인근로센터 20 1 1 1 1 9 4 1 1 1

59 엘린 17 1 1 1 1 8 2 1 1 1

60 에코소랑 15 1 1 1 1 6 1 1 1 2

61

장애인
공동생활가정(14)

<생활시설>

다원 공동생활가정 1 1

62 또바기 공동생활가정 1 1

63 제주작은예수의집 2 1 1

64 서부장애인공동생활가정 1 1

65 우리집 1 1

66 행복이네 1 1

67 행복둥지 여자공동생활가정 1 1

68 남자공동생활가정 1 1

69 반석이네집 1 1

70 사랑터울 1 1

71 희망나래공동체 1 1

72 마이홈 1 1

73 명유원 1 1

74 슬기네집 1 1
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<2014. 2. 18. 정원표 개정>

① 노인장애인복지과-17495(2013. 11. 7)호에 의거 제주시각장애인복지관, 제주도농아복지관 정원 변경

② 노인장애인복지과-14327(2013. 9. 9)호에 의거 정․현원 변경

- 서부장애인복지센터주간보호, 행복한 쉼터, 마리아의 집, 희망나눔, 가롤로의 집 벧엘, 서귀포시장애인복지관 등

7개 시설

< 2014. 6. 18. 정원표 개정 >

① 노인장애인복지과-6832(2014. 4. 22)호에 의거 제주특별자치도노인복지관 정원변경

② 서귀포시 사회복지과-10201(2014. 2. 25)호에 의거 서귀포시각장애인주간보호시설 정원변경

연
번

시설
유형

시설명
직급별 정원

계 시설
장

사무
국장 1급 2급 3급 4급 5급 6급 7급 의사

75

장애인
단기거주시설(4)

<생활시설>

유진단기거주시설 7 1 1 1 1 2 1

76 하나원 8 1 1 1 1 1 2 1

77 마리아의집 8 1 1 1 1 1 2 1

78 장애인단기거주시설행복나눔 6 1 1 1 1 1 1

79

정신재활시설(4)
<이용시설>

길정신건강센터 7 1 1 2 1 1 1

80 제주정신재활센터 7 1 1 2 1 1 1

81 그루터기 5 1 1 2 1

82 볼리션아동청소년정신건강지원시설 3 1 1 1

83
정신재활시설

(공동생활가정)(1)
<생활시설>

제주공생하우스 2 1 1

84 노숙인종합지원센터 희망나눔종합지원센터 7 1 1 1 1 1 2

85

아동양육시설(5)
<생활시설>

제주보육원 33 1 1 2 1 7 7 11 1 1 1

86 홍익아동복지센터 32 1 1 2 3 6 8 8 1 1 1

87 홍익영아원 41 1 1 2 4 8 10 10 2 2 1

88 제남아동복지센터 33 1 1 2 3 7 8 8 1 1 1

89 천사의집 33 1 1 2 3 7 8 8 1 1 1

90

아동복지전문기관
(4)

어린이재단제주지역본부 5 1 1 1 2

91 제주가정위탁지원센터 11 1 1 2 2 4 1

92 홍익아동복지센터(입양기관) 1 1

93 제주특별자치도아동자립지원전담기관 1 1

94 자립지원시설(1) 시온빌자립생활관 7 1 1 4 1

95

한부모
가족복지시설(5)

<생활시설>

아가사랑엄마의집 3 1 1 1

96 애서원 9 1 1 1 2 1 1 1 1

97 제주모자원 4 1 1 1 1

98 한빛여성의쉼터 5 1 1 1 1 1

99 헬로우아지트 2 1 1
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< 2015. 3. 3. 정원표 개정 >

① 노인장애인복지과-18669(2014. 12. 2)호에 의거 제주시각장애인복지관, 제주도농아복지관 정원 변경

② 노인장애인복지과-903(2015. 1. 15)호에 의거 장애인직업재활시설 엘린 정원변경

③ 제주시 경로장애인복지과-2563(2015. 1. 16)호에 의거 직업재활시설(춘강, 일배움터, 한라원, 혜정원, 길직업),

단기보호시설(유진, 하나원, 마리아의집), 주간보호시설(제주카톨릭주간보호, 신장장애인주간보호), 희망나눔

종합지원센터 정․현원 변경

④ 2015년도 국고로 환원된 양로시설(2개소), 정신요양시설(1개소), 장애인생활시설(8개소), 중증장애인요양시설

(4개소), 아동복지전문기관(2개소) 정원표 삭제

< 2015. 6. 19. 정원표 개정 >

① 여성가족정책과-8938(2015. 5. 26)호에 의거 제주보육원, 홍익아동복지센터, 홍익영아원, 제남아동복지센터,

천사의 집, 제주가정위탁지원센터 정원변경

< 2016. 5. . 정원표 개정 >

① 복지청소년과-6362(2016.4.15)호에 의거 사회복지관 정원 변경

② 노인장애인복지과-6923(2016.4.25)호에 의거 노인복지관, 시니어클럽 정원 변경

③ 노인장애인복지과-6862(2016.4.25)호에 의거 점자도서관, 장애인주간보호시설, 장애인공동생활가정, 정신질환자

사회복귀시설 정원 변경

④ 여성가족정책과-7038(2016.4.26)호에 의거 아동자립지원전담기관 정원 변경

< 2017. 9. . 정원표 개정 >

① 복지청소년과-8957(2017.4.25)호에 의거 사회복지관 정원 변경

② 복지청소년과-17025(2017.8.23)호에 의거 사회복지관 정원 변경

③ 노인장애인복지과-16831(2017.9.1)호에 의거 신규시설 추가, 시설 정원 및 직급 조정 등

< 2018. 4. 2. 정원표 개정 >

① 복지청소년과-7246(2018.4.2)호에 의거 종합사회복지관 직급별 정원(4급→3급) 및 제남아동복지센터 직급별

정원 변경

< 2019. 2. 8. 정원표 개정 >

① 복지정책과-1791(2019.2.8)호에 의거 지방이양시설 7개소 8명 증원

< 2019. 9. 26. 정원표 개정 >

① 복지정책과-12971(2019.9.26.)호

- (정원 조정) 신규 시설 10개소 47명, 기 지원시설 18개소 18명 등 28개소 65명 증원

- (직급 조정) 직급․직렬 불부합사례 조정 등 3개소 4명

< 2020. 1. 14. 정원표 개정 >

① 복지정책과-819(2020.1.14.)호

- (정원 조정) 기 지원시설 1개소 3명 및 누락시설 1개소 5명 등 총 2개소 8명 증원

< 2020. 9. 29. 정원표 개정 >

① 복지정책과 - 14717(2020. 9. 29.)호

- (정원 조정) 신규시설 4개소 16명 및 기존시설 3개소 6명 총 7개소 22명 증원

- (직급 조정) 지침 적용 1개소 2명



- 24 -

< 2021. 1. 8. 보수기준표 등 개정 >

① 복지정책과 - 415(2021. 1. 8.)호

- (보수지급 기준표 등 조정) 보수지급 기준표 및 시간외수당 단가 조정

< 2022. 1. 5. 보수기준표 등 개정 >

① 복지정책과 - 233(2022. 1. 5.)호

- (보수지급 기준표 등 조정) 보수지급 기준표 및 시간외수당 단가 조정


